CERTIFICADO

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestidn de servicios de tecnologias
de lainformacidn de la organizacién

WELLNESS TELECOM, S.L.

C/ Gregor J. Mendel, 6 Planta 1 - Edificio Da Vinci. 41092 Sevilla

conforme con la norma:

UNE-ISO/IEC 20000:2018

aplicable a:

Actividades de gestion de Servicios Tl ofrecidas desde la sede central realizadas al
suministrar los servicios de soporte relacionados con el Disefo, instalacion, puesta
en marcha, mantenimiento y suministro de proyectos relacionados con ingenieria de
telecomunicacidn, asi como la investigacion, desarrollo e innovacion de nuevos productos
relacionados con las nuevas tecnologias de la telecomunicacion.

Certificado n°: 34/5702/20/3057

Certificacion inicial emitida por otra certificadora: 30/10/2017
Fecha certificacion ciclo actual: 30/10/2020
Fecha de caducidad: 30/10/2023

Fecha auditoria renovacion: 22/04/2020
Fecha de emision de certificado: 15/09/2020

Este certificado anula el certificado con fecha de emisién: 16/03/2020

AU

David Lao
Director General

1{SMF

ESPANA

Proveedor

Cualquier aclaracién adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organizacion.
Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)



